Termeni si Conditii
I. INTRODUCERE

1.1. Organizatorul acestei promotii (denumita in continuare ,, Promotia”) este SALUS CONTROLS
S.R.L., o companie cu sediul social in Municipiul Cluj-Napoca, Strada Orastiei, nr. 10, jud.
Cluj Romania, inregistrata la Registrul Comertului sub numarul de inregistrare J12/404/2014, avand
Codul de Identificare Fiscala RO32771461 , legal reprezentata de domnul Japson Dean Richard, in
calitate de Administrator (denumit in continuare ,, Organizatorul”).

1.2. Prezenta promotie se desfasoara in conformitate cu dispozitiile Codului Civil, ale Ordonantei nr.
99/2000 privind comercializarea produselor si serviciilor pe piatd, ale Legii nr. 363/2007 privind
combaterea practicilor incorecte ale comerciantilor in relatia cu consumatorii si armonizarea
reglementarilor cu legislatia europeana privind protectia consumatorilor, precum si cu Regulamentul
(UE) nr. 2016/679 (GDPR), conform prevederilor stabilite in acest document, denumit in continuare
,Regulamentul”.

1.3. Termenii si conditiile prezentului Regulament, asa cum sunt prezentate mai jos, sunt obligatorii si
opozabile pentru toti participantii. Prin simpla participare la Promotie, se prezuma cunoasterea si
acceptarea neconditionatd a Regulamentului de cétre fiecare Participant. Organizatorul isi rezerva
dreptul de a modifica Regulamentul in orice moment si va informa publicul despre orice astfel de
modificare prin publicarea de acte aditionale sau documente suplimentare la Regulament pe site-ul

https://saluscontrols.com/ro/descopera-salus-controls-energy-solutions/, iar modificarile vor produce
efecte incepand cu data publicarii acestora pe site-ul mentionat.

1.4. Participantii sunt obligati sa respecte termenii si conditiile prezentului Regulament, conform celor
prezentate mai jos.

1.5. Prin Inregistrarea in cadrul acestei Promotii, participantii confirma ca au citit si inteles prevederile
Regulamentului, accepta termenii si conditiile prevazute in acesta si inteleg ca datele lor personale vor
fi prelucrate in acest scop, in conformitate cu Regulamentul. De asemenea, toti participantii trebuie sa
recunoasca si sa accepte termenii si conditiile aplicabile de utilizare, asumandu-si responsabilitatea
deplina si exclusiva pentru orice incélcare a acestor prevederi.

II. DETALII DESPRE PROMOTIE

2.1. Promotia are ca obiect selectia unui numar de doudzeci (20) de instalatori eligibili care vor avea
oportunitatea unica de a achizitiona, in conditiile stabilite prin prezentul regulament, Sistemul Solar
SALUS (Invertor 10kW + Baterie 10kW + Dongle), la un pret promotional unic, valabil o singura data
in cadrul acestei campanii, care nu va mai fi repetat. Pretul promotional se aplica doar participantilor
desemnati castigatori si nu este transferabil, transmisibil ori revendicabil in afara conditiile stabilite
prin prezentul Regulament.
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2.2. Produsele achizitionate n cadrul Promotiei trebuie instalate exclusiv Intr-un imobil cu destinatie
rezidentiala, aflat in proprietatea sau in folosinta legala (ex: contract de comodat, inchiriere sau alt titlu
valabil) a reprezentantului legal al entitatii desemnate castigatoare.

Utilizarea produselor este permisa doar in scop personal si necomercial. Sunt interzise urmatoarele
actiuni fara acordul scris prealabil al Organizatorului:

a) revanzarea, cesionarea sau inchirierea produselor cétre terti;
b) Imprumutul ori relocarea acestora in altd locatie decat cea declaratad in formularul de inscriere;
c) utilizarea produselor in cadrul unor activitati comerciale sau lucrative.
Incilcarea acestor obligatii atrage, dupa caz:
a) pierderea dreptului de a beneficia de discountul promotional;
b) descalificarea retroactivd din Promotie;

¢) solicitarea de platd a diferentei de pret pana la valoarea standard a produselor, daca acestea au
fost deja livrate si utilizate;

d) in cazul unui prejudiciu concret, solicitarea de despagubiri proportionale, in conformitate cu
prevederile Codului Civil.

Organizatorul va notifica in scris orice incalcare constatata, prin email sau scrisoare recomandata, si
va acorda un termen de 10 (zece) zile calendaristice pentru formularea de observatii sau remedierea
situatiei, inainte de aplicarea masurilor mentionate anterior.

Organizatorul va notifica eventualele incalcéri constatate in termen de 3 (trei) luni de la data achizitiei
produselor, cu exceptia cazului in care acestea nu puteau fi identificate Tn mod rezonabil in acel termen.
In acest caz, termenul curge de la data constatarii obiective a abaterii.

Partile 1si asuma sa solutioneze amiabil orice eventuale dispute aparute n legdtura cu interpretarea sau
executarea prezentei clauze.

2.3. Promotia nu constituie o ofertd publicd de vanzare, ci o campanie de promovare cu caracter
promotional limitat, desfasurata in scopul stimularii vanzarilor si promovarii produselor, fard a garanta
caracterul continuu sau recurent al acesteia.

I1I. PERIOADA PROMOTIEI

3.1. Promotia se va desfasura in perioada 4 August 2025-30 Septembrie 2025, inclusiv, cu respectarea
prezentului Regulament. Organizatorul isi rezerva dreptul de a prelungi, suspenda sau intrerupe
Promotia, cu conditia publicdrii prealabile a unei notificari pe Website-ul oficial:
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https://saluscontrols.com/ro/descopera-salus-controls-energy-solutions/, conform principiilor bunei-

credinte si transparentei in relatia cu participantii.

3.2. Orice solicitare de participare inregistratd in afara perioadei de desfasurare a Promotiei nu va fi
luatd in considerare si va fi consideratd nuld de drept. Participarea este permisa exclusiv 1n intervalul
calendaristic mentionat la art. 3.1. din prezentul Regulament.

3.3. Organizatorul nu 1si asuma responsabilitatea pentru eventualele intarzieri cauzate de factori externi
care nu pot fi imputati direct acestuia, inclusiv, dar fara a se limita la: probleme de retea, erori tehnice
ale platformei, cazuri de fortd majora, precum si intarzieri aparute din cauza lipsei temporare de stoc
sau a intarzierilor in lantul de aprovizionare.

In astfel de situatii, Organizatorul va depune toate eforturile rezonabile pentru remedierea situatiei intr-
un termen cat mai scurt $i va informa participantii afectati, daca este cazul.

IV. CONDITII DE ELIGIBILITATE

4.1. La Promotie pot participa exclusiv entitatile juridice cu sediul social in Romania, care indeplinesc
cumulativ urmatoarele conditii:

a) Au sediul social declarat pe teritoriul Romaniei conform certificatului e inregistrare emis de
Registrul Comertului sau autoritatea echivalenta;

b) Au ca obiect principal sau secundar de activitate servicii profesionale de instalare solara sau
electrica;

4.2. Fiecare entitate juridica are dreptul la o singura inscriere.

Exceptie: daca in momentul inregistrarii, reprezentantul legal al entitatii juridice confirmd in mod
verificabil abonarea activa la newsletter-ul SALUS, respectiva entitate juridica va beneficia de sanse
duble de participare, adicd doua inscrieri valide in cadrul tragerii la sorti. Abonarea trebuie sa fie
confirmata de catre Organizator in momentul selectiei castigatorilor, prin corelarea cu baza de date
newsletter activa la data inscrierii.

4.3. Nu sunt eligibili pentru inscriere in Promotie:

a) Angajatii Organizatorului si ai entitatilor afiliate acestuia; si
b) membrii apropiati ai familiilor acestora, respectiv rudele de gradul doi

4.4. Organizatorul isi rezerva dreptul de a:

a) verifica autenticitatea informatiilor furnizate de participanti in etapa de Inscriere;

b) refuza sau anula orice inscriere care nu respectd cerintele prevazute in prezentul Regulament;

c) retrage premiul sau beneficiul acordat oricarui participant care, ulterior desemnarii, se
dovedeste ca a participat cu incalcarea prevederilor acestui Regulament, inclusiv prin omisiune
sau inducere in eroare cu privire le eligibilitate.
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4.5. Participarea la Promotie implica acordul neconditionat al participantilor de a respecta prezentul
Regulament in integralitatea sa, inclusiv eventuale modificiri ulterioare sau acte aditionale. In caz de
nerespectare, Organizatorul poate aplica masuri de descalificare imediata, fara notificare prealabila.

4.6. Falsul in declaratii, furnizarea de informatii eronate sau tentativele de frauda informatica pot atrage
raspunderea civild sau penala, conform legislatiei aplicabile (ex.: art. 326 Cod Penal privind falsul in
declaratii, art. 244 Cod Penal privind inselaciunea).

V. MECANISMUL DE INSCRIERE

5.1. Pentru a participa la Promotie, entitatile juridice eligibile trebuie sd completeze, integral si corect,
formularul oficial de inregistrare disponibil pe pagina dedicata promotiei SALUS Solar, pe durata
perioadei Promotionale specificate in prezentul Regulament.
Formularul de inregistrare trebuie completat cu informatii corecte, complete si verificabile, si va
cuprinde urmatoarele informatii obligatorii:

e Datele companiei participante: denumirea legald a companiei, numarul de inregistrare la
Registrul Comertului, Codul de Identificare Fiscala, sediul social si adresa de e-mail a
companiei.

o Datele de identificare ale reprezentantului companiei: nume si prenume, adresa de domiciliu,
numar de telefon si adresa de e-mail personala.

5.2. Fiecare entitate juridica are dreptul de a depune o singura (1) inscriere in cadrul acestei Promotiei.
Inscrierile multiple din partea aceleiasi entititi si/sau cele efectuate folosind informatii false,
incomplete sau ingelatoare atrag invalidarea automata a aplicatiei si pot conduce la descalificarea din
Promotie.

Exceptie: entitatile juridice al caror reprezentant confirmd abonarea verificabila la newsletter-ul
SALUS in momentul completarii formularului beneficiazd de sanse duble de participare ( (adica doud
inscrieri) in tragerea la sorti. Statutul de abonat trebuie sa fie verificabil la momentul selectiei
castigatorilor.

5.3. Prin trimiterea formularului de inscriere, participantii:

a) declara si confirma ca au citit, inteles si acceptat in intregime termenii si conditiile prezentului
Regulament;

b) exprima consimtdmantul informat pentru prelucrarea datelor lor cu caracter personal si ale
companiei in scopul derularii Promotiei, in conformitate cu Regulamentul (UE) 2016/679
(GDPR) si legislatia nationala aferenta;

¢) recunosc si sunt de acord, de asemenea, cad in timpul Inregistrarii vor avea optiunea de a se
abona la newsletter-ul SALUS (care include Clubul Instalatorilor SALUS). Cei care aleg
voluntar sd se aboneze isi dau acordul pentru a primi comunicari de marketing, promotionale



si comerciale privind produsele si ofertele SALUS si sunt de acord cu colectarea si prelucrarea
datelor lor de contact in aceste scopuri.

5.4. Participantii se pot dezabona 1n orice moment de la comunicarile de marketing prin utilizarea link-
ului dedicat de ,,dezabonare”, urmand instructiunile de renuntare incluse in fiecare e-mail transmis.

VI. SELECTAREA CASTIGATORILOR

6.1. La finalul Perioadei Promotionale, un total de 20 de entitdti participante (instalatori) vor fi
desemnate castigatoare, in mod aleatoriu, printr-un sistem de selectie electronica aleatorie, securizata,
furnizata si operata de un tert autorizat RANDOM.ORG - True Random Number Service , care asigura
impartialitatea si trasabilitatea procesului.

6.2. Tragerea la sorti va avea loc in termen de maximum 14 zile calendaristice de la incheierea
Perioadei Promotionale si va fi documentatd printr-un proces-verbal oficial semnat de minimum 2
reprezentanti ai Organizatorului.

6.3. Castigatorii vor fi notificati prin adresa de e-mail si/sau numarul de telefon furnizate in formularul
de inregistrare, in termen de maximum 7 zile calendaristice de la data extragerii. Este responsabilitatea
participantului sd furnizeze o adresa de e-mail si un numar de telefon valide si active.

6.4. Fiecare castigator are obligatia de a confirma acceptarea premiului 1in termen de 10 zile
calendaristice de la primirea notificarii. Neprezentarea unui raspuns in acest termen echivaleaza cu
renuntarea voluntard, iar Organizatorul poate desemna un supleant.

6.5. Organizatorul isi rezerva dreptul de a solicita documente justificative pentru a verifica eligibilitatea
castigatorilor si de a descalifica orice castigator care nu Indeplineste cerintele de eligibilitate sau care
incalca termenii prezentului Regulament. Refuzul sau imposibilitatea verificarii determina
descalificarea automata.

VII. PREMIUL

7.1. Fiecare entitate desemnatd castigatoare va primi posibilitatea de a achizitiona direct de la SALUS
Controls un Sistem Solar complet, compus dintr-un Invertor de 10kW, o Baterie de 10kW si un Dongle,
la un pret promotional unic, disponibil exclusiv in cadrul acestei Promotii.

7.2. Valoarea totala a premiilor oferite in cadrul Promotiei este calculata pentru un numar total de 20
de pachete, fiecare pachet constand in Sistem Solar compus din Invertor de 10kW, Baterie de 10kW si
Dongle.

Valoarea totala conform pretului standard de lista, cu TVA inclus, este de 6.209,83 EURO (echivalentul
a 31.500 RON) per pachet, rezultand o valoare totald a premiilor de 124.196,60 EURO (echivalentul a
630.000 RON).
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Pretul promotional al fiecarui pachet este de 3.800 EURO (echivalentul a 19.275,88 RON), ceea ce
conduce la o valoare totala promotionald a premiilor de 76.000 EURO (echivalentul a 385.517,60
RON).

7.3. Produsele achizitionate in cadrul Promotiei trebuie instalate intr-un imobil cu destinatie
rezidentiala, aflat in proprietatea sau folosinta legald (ex: contract de comodat, inchiriere sau alt titlu
valabil) a reprezentantului legal al entitatii castigatoare, in termen de 2 (douad) luni de la data livrarii.

Utilizarea produselor este permisa doar in scop personal si necomercial. Sunt strict interzise, fara
acordul scris prealabil al Organizatorului, urmatoarele actiuni:

a) revanzarea, cesionarea, inchirierea sau transferul produselor catre terti,
b) imprumutul ori relocarea acestora in alta locatie decat cea declarata in formularul de inscriere;
c) utilizarea produselor in cadrul unor activitdti comerciale sau lucrative.

Orice incdlcare a acestor obligatii va atrage, dupad caz si la discretia Organizatorului, urmatoarele
consecinte:

a) pierderea dreptului de a beneficia de discountul promotional;

b) descalificarea retroactiva din Promotie;

c) solicitarea platii diferentei pana la valoarea standard a produselor, dacad acestea au fost deja
livrate si utilizate;

d) in cazul unui prejudiciu cauzat Organizatorului, solicitarea de despdgubiri proportionale, in
conformitate cu prevederile legale aplicabile.

Organizatorul va notifica in scris orice incalcare constatata, prin email sau scrisoare recomandata, si
va acorda Castigatorului un termen de 10 (zece) zile calendaristice pentru formularea de observatii sau
remedierea situatiei, inainte de aplicarea masurilor mentionate anterior.

Notificarile privind Incélcarile vor fi transmise in termen de 3 (trei) luni de la data achizitiei produselor,
cu exceptia situatiilor in care abaterea nu putea fi identificatd rezonabil in acest termen; in acest caz,
termenul curge de la data constatarii obiective a abaterii.

Partile 1si asuma sa solutioneze amiabil orice eventuale dispute apdrute in legatura cu interpretarea sau
executarea prezentei clauze.

7.4. Castigatorii sunt responsabili pentru plata oricdror taxe, impozite, accize, contributii sau costuri
suplimentare generate de achizitia si instalarea Sistemului Solar, inclusiv, dar fard a se limita la:
transport, montaj, omologari sau autorizatii tehnice.

VIIL. ACORD PRIVIND UTILIZAREA iN SCOPURI PUBLICITARE

8.1. Prin acceptarea Premiului, castigatorul acorda in mod irevocabil companiei SALUS Controls si
reprezentantilor, licentiatilor si afiliatilor sai, dreptul si licenta neexclusivd, gratuitd, perpetud si



valabila la nivel mondial de a utiliza numele sdu, denumirea companiei, imaginea, vocea, informatiile
biografice si orice declaratii facute de castigator referitoare la Promotie sau Premiu, in scopuri
promotionale, publicitare, de marketing si mediatizare, in orice format media existent sau care va fi
dezvoltat in viitor, fard nicio altd compensatie, notificare, aprobare sau revizuire, cu exceptia cazurilor
in care legea interzice acest lucru.

8.2. Aceasta permisiune include, dar nu se limiteaza la: comunicate de presa, postari pe retelele social
media, materiale de promovare online si offline, bannere publicitare si studii de caz.

8.3. Utilizarea acestor date se va face exclusiv in baza consimtamantului explicit exprimat de catre
castigator, in conformitate cu Regulamentul (UE) 2016/679 (GDPR). Castigatorul are dreptul de a-si
retrage consimtdmantul in orice moment, fard a afecta legalitatea utilizarii datelor efectuate inainte de
retragere. De asemenea, beneficiazd de toate drepturile conferite de legislatia aplicabila privind
protectia datelor cu caracter personal, inclusiv dreptul de acces, rectificare, stergere, restrictionare a
prelucrarii si opozitie

IX. CONDITII GENERALE

9.1. SALUS Controls isi rezerva dreptul, la propria discretie, de a anula, suspenda, extinde sau modifica
Promotia, in totalitate sau partial, in cazul in care fraudele, erorile tehnice, greselile umane sau orice
circumstante de fortd majord sau alte evenimente care nu se afla sub controlul rezonabil al SALUS
Controls afecteaza integritatea, buna desfasurare sau administrarea corectd a Promotiei, conform
evaluarii proprii. Intr-un astfel de caz, SALUS Controls poate acorda premiul pe baza inscrierilor
eligibile si fard suspiciuni primite panad la momentul intreruperii.

9.2. SALUS Controls isi rezerva dreptul, la propria discretie, de a descalifica orice persoand care este
descoperitd ca intervine sau incearca sa intervina In procesul de Inscriere sau in desfasurarea Promotiei,
care incalcd prezentul Regulament, actioneazd intr-un mod perturbator sau cu intentia de a deranja,
abuza, ameninta sau hartui o altd persoana. Aceastd masurd poate fi luatd si in cazul in care exista
suspiciuni rezonabile privind falsul in declaratii, manipularea datelor sau utilizarea unor identitati false.
Orice tentativa deliberata a oricarei persoane de a submina functionarea legitima a Promotiei poate
constitui o incalcare a legii penale si civile, iar SALUS Controls 1si rezerva dreptul de a solicita
despagubiri de la acea persoana Tn masura maxima permisa de lege.

9.3. SALUS Controls nu este responsabild pentru inscrierile pierdute, intarziate, incomplete, invalide,
ilizibile, nelivrate sau directionate gresit, si nici pentru disfunctionalitati ale computerului, telefonului
sau alte defectiuni tehnice care pot aparea. Dovada trimiterii formularului de Inscriere nu constituie
dovada a primirii acestuia. Participantii sunt responsabili pentru asigurarea unei conexiuni stabile la
internet si pentru utilizarea de echipamente functionale in vederea completarii formularului.

9.4. Toate deciziile luate de SALUS Controls cu privire la interpretarea si aplicarea prezentului
Regulament, eligibilitatea participantilor si desemnarea castigatorilor sunt finale si obligatorii in toate
aspectele legate de aceastd Promotie.



X. LIMITAREA RASPUNDERII SI DECLARATIA PRIVIND GARANTIILE

10.1. Prin participarea la Promotie, fiecare Participant este de acord sa exonereze de raspundere, sa
despagubeasca, sa apere si sa protejeze SALUS Controls, companiile sale-mama, subsidiarele, afiliatii,
partenerii promotionali, agentiile de publicitate si promovare, furnizorii de premii si pe directorii,
angajatii si agentii acestora (denumiti colectiv ,, Partile Exonerate”) impotriva oricdror reclamatii,
cereri, raspunderi, daune, pierderi, costuri sau cheltuieli (inclusiv onorariile rezonabile ale avocatilor)
care decurg din sau sunt in legatura cu:

a) Inscrierea, participarea sau incercarea de participare a Participantului la Promotie, indiferent
daca aceasta este sau nu valida;

b) acceptarea, detinerea, utilizarea sau utilizarea abuziva a Premiului;

c) orice interventie neautorizatd din partea unei persoane in desfasurarea Promotiei;

d) erori tehnice legate de computere, servere, furnizori, linii telefonice sau retele;

e) erori de tipar;

f) erori in administrarea Promotiei sau in procesarea inscrierilor;

g) orice prejudiciu sau daune aduse persoanelor sau bunurilor, cauzate direct sau indirect, in
totalitate sau partial, de participarea la Promotie, primirea ori utilizarea oricdrui Premiu,
inclusiv, dar fard a se limita la, accidente, vatamari corporale, pierderi economice sau defectiuni
ale echipamentelor.

10.2. Drepturile de proprietate asupra premiului (premiilor) apartin exclusiv castigatorului
(castigatorilor) care indeplinesc conditiile prevazute in prezentul Regulament, sub rezerva validarii
acestuia/acestora de catre SALUS Controls conform prevederilor aplicabile.

10.3. Aceasta Promotie se desfasoara in conformitate cu regulile stabilite Tn prezentul Regulament.
Inscrierea si participarea la Promotie reprezinti responsabilitatea exclusivi a Participantilor. SALUS
Controls nu nu va putea fi consideratd raspunzitoare pentru neparticiparea sau imposibilitatea
participarii unui Participant, cauzatd de factori tehnici, erori umane, lipsa conexiunii la internet,
configurari incorecte ale echipamentelor sau alte circumstante independente de vointa sa.

10.4. SALUS Controls isi rezerva dreptul de a lua toate masurile necesare in cazul oricérei tentative de
frauda, abuz sau alte actiuni care pot afecta integritatea acestei Promotii, reputatia SALUS Controls
sau a afiliatilor sai, inclusiv anularea participarii si descalificarea oricarui participant suspectat de
incdlcarea Regulamentului sau a legislatiei aplicabile.

10.5. In cazul oricarui litigiu privind validitatea unei Inscrieri in aceasta Promotie, decizia SALUS
Controls va fi finala si irevocabila.

10.6. SALUS Controls nu este responsabild pentru:

a) Pierderea si/sau deteriorarea documentelor fiscale justificative sau documente fiscale ilizibile;
b) Orice dispute legate de drepturile de proprietate asupra documentelor fiscale;
c) Erori de tipar sau alte erori in legatura cu documentele fiscale justificative;
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d) Incapacitatea castigatorului de a intra In posesia premiului a urmare a furnizarii de date
incorecte sau incomplete;

e) Acuratetea datelor de contact este responsabilitatea exclusivad a participantilor. SALUS
Controls nu are nicio obligatie in cazul in care datele incorecte furnizate de participanti conduc
la imposibilitatea livrarii premiului sau identificarii unui castigator. in cazul furnizarii de date
false, SALUS Controls isi rezerva dreptul de a solicita restituirea premiului si daune aferente;

f) Nefinalizarea de catre castigator a formalitatilor pentru intrarea in posesia premiului;

g) Cazurile in care castigatorul nu respectd conditiile de validare prevazute in prezentul
Regulament;

h) Orice daune suferite de un participant desemnat ca si castigator si/sau de reprezentantii acestuia
sau de terte parti in legatura cu premiul castigat;

i) Standarde de calitate sau vicii ascunse ale produselor oferite ca premii;

j) Reclamatiile legate de premiu dupa momentul semnarii pentru primirea acestuia (astfel de
reclamatii nu vor fi luate in considerare de SALUS Controls);

k) Actiunile si calitatea serviciilor prestate de terti in numele sau in beneficiul SALUS Controls;

1) Incapacitatea castigitorului de a intra in posesia premiului din motive care nu tin de SALUS
Controls;

m) Orice daune sau vatamari suferite de reprezentanti, agenti sau angajati ai Participantilor ori
cauzate altor persoane in urma utilizarii premiului. In cazul in care castigitorii suferd daune
sau vatamari din cauza utilizarii normale a premiului si acestea sunt cauzate de defecte de
fabricatie, acestia trebuie sa se adreseze SALUS Controls in conformitate cu certificatul de
garantie care insoteste premiul;

n) Disputele privind drepturile de proprietate asupra premiului (premiilor). Din momentul in care
premiul (premiile) este/sunt livrat(e) castigatorului, SALUS Controls nu mai este responsabila
pentru integritatea sau calitatea acestuia/acestora;

0) Blocarea adresei de e-mail a participantului, a numarului de telefon sau alte disfunctionalitati
sau circumstante similare.

10.7. Participantii acceptd in mod expres si irevocabil toate deciziile luate de SALUS Controls cu
privire la castigatori, precum si programul ulterior al Promotiei sau orice alte modificéri legate de
desfasurarea Promotiei.

10.8. SALUS Controls nu va fi rdspunzatoare pentru niciun fel de daune directe sau indirecte rezultate
din participarea la Promotie, cu exceptia cazului in care acestea sunt cauzate de culpa grava sau intentie
dovedita ale SALUS Controls ori ale persoanelor pentru care SALUS Controls este responsabila.

10.9. SALUS Controls nu are obligatia de a coresponda cu solicitantii ale caror cereri sunt respinse
dupa atribuirea efectiva a premiului (premiilor) oferit(e) in cadrul acestei Promotii.

XI. POLITICA DE CONFIDENTIALITATE

11.1. Prin participarea la aceasta Promotie, fiecare Participant intelege ca SALUS Controls colecteaza
si prelucreaza date cu caracter personal in scopurile limitate descrise in prezentul Regulament, in

9



conformitate cu Regulamentul (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date (,,GDPR”), precum si
legislatia nationala aplicabila.

11.2. Categoriile de date colectate pot include, fara a se limita la: nume, prenume, adresa de e-mail,
numar de telefon, denumirea companiei, date despre lucrdrile de instalatii efectuate si, in cazul
castigatorilor, date necesare pentru livrarea premiului (inclusiv adresa completa si cod fiscal, daca este

cazul).

11.3. Temeiurile legale pentru prelucrarea datelor sunt urmatoarele:

a)

Art. 6 alin. (1) lit. a) GDPR — consimtamantul Participantului, atat pentru participarea la
Promotie, cat si pentru eventuale comunicari comerciale (acolo unde este aplicabil);

b) Art. 6 alin. (1) lit. b) GDPR — prelucrarea este necesara pentru executarea unui contract sau

¢)

pentru a face demersuri la cererea persoanei vizate inainte de incheierea unui contract (in acest
caz, Inscrierea in Promotie);

Art. 6 alin. (1) lit. ¢) GDPR — prelucrarea este necesara in vederea indeplinirii unor obligatii
legale ce revin operatorului (ex: raportari fiscale in cazul premiilor acordate);

11.4. Datele personale vor fi prelucrate exclusiv in scopurile strict necesare desfasurarii Promotiei,
respectiv:

a)
b)
©)
d)
e)
f)

inregistrarea si validarea participdrii;

selectarea si contactarea castigatorilor;

atribuirea si livrarea premiilor;

indeplinirea obligatiilor legale ale SALUS Controls, inclusiv cele fiscale;

solutionarea eventualelor plangeri sau solicitari legate de Promotie;

(daca este cazul) transmiterea de comunicari comerciale catre participantii care si-au exprimat
consimtamantul expres.

11.5. Datele personale colectate nu vor fi transmise catre terti, cu exceptia:

a)

b)

partenerilor contractuali implicati in organizarea Promotiei (ex: firme de curierat, agentii de
publicitate, furnizori de servicii IT), care vor actiona in calitate de persoane imputernicite, cu
respectarea obligatiilor de confidentialitate;

autoritatilor publice, doar in masura in care exista o obligatie legala in acest sens.

11.6. SALUS Controls va pastra datele cu caracter personal:

a)
b)

©)

pe durata desfasurarii Promotiei si a perioadei de validare a castigatorilor;

ulterior, conform obligatiilor legale privind arhivarea documentelor fiscale si justificative
(maxim 10 ani);

datele colectate in baza consimtamantului vor fi pastrate pana la retragerea acestuia sau pana
la expirarea scopului in care au fost colectate.
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11.7. In conformitate cu dispozitiile articolelor 12-22 din Regulamentul (UE) 2016/679 (GDPR), in
calitate de persoana vizata, beneficiati de urmatoarele drepturi, pe care le puteti exercita iTn mod gratuit

si In orice moment, in conditiile legii:

a)

b)

d)

g)

h)

Dreptul de acces (art. 15 GDPR) — aveti dreptul de a obtine confirmarea faptului ca datele
dumneavoastra sunt sau nu prelucrate si, in caz afirmativ, acces la aceste date si la informatii
relevante privind prelucrarea;

Dreptul la rectificare (art. 16 GDPR) — aveti dreptul de a solicita corectarea sau completarea
datelor inexacte sau incomplete care va privesc;

Dreptul la stergere (art. 17 GDPR) — cunoscut si ca ,,dreptul de a fi uitat”, va permite
solicitarea stergerii datelor cu caracter personal, In special atunci cand acestea nu mai sunt
necesare scopurilor pentru care au fost colectate sau atunci cand consimtamantul a fost retras;
Dreptul la restrictionarea prelucririi (art. 18 GDPR) — aveti dreptul de a solicita limitarea
prelucrdrii in anumite cazuri, cum ar fi contestarea exactitatii datelor sau atunci cand
prelucrarea este nelegala;

Dreptul la portabilitatea datelor (art. 20 GDPR) — permite primirea datelor personale intr-
un format structurat, utilizat in mod curent si care poate fi citit automat, precum si transmiterea
acestor date catre un alt operator;

Dreptul la opozitie (art. 21 GDPR) — va permite sa va opuneti prelucrarii datelor personale
in anumite situatii, cum ar fi cele care au la baza interesul legitim al operatorului;

Dreptul de a nu face obiectul unei decizii individuale automatizate (art. 22 GDPR) —aveti
dreptul de a nu fi supus(d) unei decizii bazate exclusiv pe prelucrare automata, inclusiv crearea
de profiluri, care produce efecte juridice sau va afecteazd semnificativ in mod similar;
Dreptul de a va retrage consimtiméantul (art. 7 alin. 3 GDPR) — consimtamantul oferit
pentru prelucrarea datelor poate fi retras In orice moment, fard ca acest lucru sa afecteze
legalitatea prelucrdrii efectuate anterior retragerii.

11.8. Pentru exercitarea oricarui drept prevazut mai sus sau pentru orice intrebare legata de prelucrarea

datelor personale, Participantii pot transmite o solicitare la adresa de e-mail: [adresa oficiald de
protectie a datelor SALUS Controls]. SALUS Controls va rdspunde solicitdrii in termen de maximum
30 de zile calendaristice, conform legii. In cazul in care participantii considera ca drepturile lor privind

protectia datelor au fost incalcate, acestia au dreptul sd depund o sesizare la Autoritatea Nationald
pentru Protectia Consumatorilor (ANPC) sau la Autoritatea Nationald de Supraveghere a Prelucrarii
Datelor cu Caracter Personal (ANSPDCP).

11.9. Pentru informatii complete privind modul in care SALUS Controls colecteaza, utilizeaza,

protejeaza si pastreaza datele cu caracter personal, se va consulta Politica de Confidentialitate

completa, disponibild la: Politica de confidentialitate - Salus.
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https://saluscontrols.com/ro/politica-de-confidentialitate/

XII. LEGEA APLICABILA SI JURISDICTIA

12.1. Toate aspectele legate de constructia, validitatea, interpretarea si aplicabilitatea acestui
Regulament, precum si drepturile si obligatiile Participantului si ale SALUS Controls in legatura cu
Promotia, vor fi guvernate si interpretate exclusiv de legislatia in vigoare din Romania.

12.2. Orice disputa, reclamatie sau litigiu care rezulta din sau 1n legaturd cu desfasurarea Promotiei,
interpretarea, validitatea sau aplicabilitatea prezentului Regulament, inclusiv stabilirea aplicabilitatii
oricarui acord de arbitraj, va fi solutionatd exclusiv de instantele competente de la sediul
Organizatorului.

12.3. in cazul in care una sau mai multe clauze ale prezentului Regulament vor fi declarate nule sau
neaplicabile, acest fapt nu va afecta valabilitatea celorlalte dispozitii, care vor ramane 1n vigoare si vor
produce efecte conform legislatiei aplicabile.

XIIL. ERORI iN MATERIALELE PROMOTIONALE

13.1. In cazul oricdrei discrepante, contradictii sau neconcordante intre prevederile din materialele
publicitare, promotionale sau de comunicare aferente Promotiei si dispozitille prezentului
Regulament, vor prevala intotdeauna prevederile prezentului Regulament.

13.2. SALUS Controls nu va fi considerata responsabila pentru eventuale greseli de redactare, tipar,
traducere, omisiuni, erori grafice, de afisare electronicd sau alte inexactitati care pot apdrea in
materialele publicitare, de promovare, pe ambalaje, in comunicarile electronice sau in orice alte
suporturi media legate de aceastd Promotie.

13.3. Imaginile, culorile, reprezentarile grafice, specificatiile tehnice sau descrierile premiilor
prezentate in materialele publicitare sau promotionale au caracter pur ilustrativ si informativ. Ele nu
creeazd obligatii legale in sarcina SALUS Controls si nu garanteaza identitatea absolutd cu premiile
acordate. In cazul unor discrepante, caracteristicile reale ale premiului, asa cum sunt stipulate in
Regulament sau in documentele de atribuire, vor prevala.

XIV. INTREGUL ACORD

14.1. Prezentul Regulament constituie documentul complet, exhaustiv si exclusiv care reglementeaza
desfasurarea Promotiei si inlocuieste orice altd comunicare, informare, oferta, promisiune, declaratie
sau intelegere anterioara ori contemporand, verbala sau scrisa, intre Participant si SALUS Controls,
referitoare la aceasta Promotie.

14.2. Nicio declaratie, angajament, garantie sau reprezentare facutd de orice angajat, agent,
reprezentant sau tert, care contravine prevederilor prezentului Regulament, nu va produce efecte
juridice si nu va angaja raspunderea SALUS Controls, decat daca este formalizatd printr-un act
aditional semnat de catre parti.
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14.3. Daca orice prevedere a acestui Regulament este considerata nuld, inaplicabila sau lipsita de
efecte, aceasta nulitate nu va afecta valabilitatea si aplicabilitatea celorlalte dispozitii, care vor continua
sd produca efecte in limitele legale permise.

XV. INTREBARI, COMENTARII SAU SESIZARI

15.1. Pentru orice Intrebari, comentarii, nelamuriri sau sesizari cu privire la prezentul Regulament al
Promotiei, la desfasurarea Promotiei sau la exercitarea drepturilor in temeiul legislatiei privind
protectia datelor cu caracter personal, Participantii pot contacta SALUS Controls exclusiv prin
intermediul urmatoarelor date oficiale de contact:

» Denumire: SALUS Controls
o Adresd inregistratd: Municipiul Cluj-Napoca, Strada Orastiei, nr. 10, jud.
Cluj Roménia
o E-mail oficial: office@saluscontrols.ro
o Telefon: 0364 435 696

15.2. Organizatorul va depune toate eforturile rezonabile pentru a raspunde in timp util si in mod
profesionist oricaror solicitari, in conformitate cu prevederile legale aplicabile.

15.3. in cazul in care solicitirile Participantului vizeazi date cu caracter personal, acestea vor fi
solutionate 1n conformitate cu legislatia aplicabila privind protectia datelor si Politica de
Confidentialitate a SALUS Controls.

XVI. DISPOZITII FINALE

16.1. Prezentul Regulament al Promotiei reprezintd acordul complet si exclusiv intre Participanti si
SALUS Controls cu privire la obiectul sdu si inlocuieste orice intelegeri anterioare, scrise sau verbale,
legate de Promotie.

16.2. Orice modificare a prezentului Regulament se va face exclusiv in scris si va fi comunicata
Participantilor in mod corespunzator, conform prevederilor legale aplicabile.

16.3. In cazul in care orice prevedere a prezentului Regulament va fi considerata nula sau inaplicabila,
aceasta nu va afecta valabilitatea celorlalte dispozitii, care vor ramane in vigoare in intregime.

16.4. Participantii sunt rugati sa citeasca cu atentie prezentul Regulament si sa respecte toate conditiile
mentionate pentru a se asigura ca participarea lor la Promotie este valida.

Ll Am citit, inteles si accept in totalitate Termenii si Conditiile Promotiei si Politica de
Confidentialitate, intelegand ca participarea mea implicd acordul pentru prelucrarea datelor cu caracter
personal in conformitate cu acestea.
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